
Odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku
v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb 

na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov. 

Kupujúci: 

Meno a priezvisko	 ……………………………………………………………… 

Adresa		 	 ……………………………………………………………… 

Telefón	 	 ……………………………………………………………… 

E-mail	 	 	 ……………………………………………………………… 

Predávajúci: 

Yeem s.r.o., Mokrý Háj 212, 908 65 Mokrý Háj, IČ 53506812 DIČ: 2121391888   

  
Týmto vám oznamujem, že odstupujem od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku s 
predávajúcim, ktorá bola uzatvorená prostredníctvom elektronického obchodu (e-shopu) na 
webovej stránke predávajúceho www.yeem.sk.​   

číslo faktúry alebo číslo objednávky:	………………………………………………………… 

Dátum prevzatia tovaru:	 	 …………………………………………………………   

Ďalšie informácie o tovare: 

názov tovaru (model) a počet kusov:………………………………………………………… 

veľkosť / gramáž	 	 	 …………………………………………………………	  

	 	 	  
V tejto záležitosti si želám uplatniť svoje právo na (zaškrtnite a vyplňte): 

Odstúpenie od kúpnej zmluvy (vrátenie peňazí): 

podľa ustanovenia § 7 ods. 1 zákona č. 102/2014 Z.z. týmto oznamujem, že od vyššie 
uvedenej kúpnej zmluvy odstupujem. 

Reklamácia tovaru: 

Stručný popis závady alebo priloženie fotografií: 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 

Okolnosti, za akých bola závada zistená: 
…………………………………………………………………………………………………………… 

Uveďte bankové spojenie pre prípad vrátenia peňazí IBAN:  

…………………………………………………/……………                                                             

K zásielke prosím priložte vyplnený reklamačný protokol. Zásielku zašlite na Yeem s.r.o., 
Mokrý Háj 212, 908 65 Mokrý Háj.

Dátum podania reklamácie:……………………….……                   Vlastnoručný podpis:………………………………


